NEMOKAMA PAGALBA KRIZĘ IŠGYVENANTIEMS ASMENIMS

Krizę išgyvenantys asmenys ir jų artimieji gali kreiptis ne tik į specializuotuose krizių centruose, bet ir kitas  tarnybas :

· Artimiausią psichikos sveikatos centrą. Jame dirbantys specialistai – psichiatras, 

psichologas, socialinis darbuotojas – gali suteikti pagalbą ar nusiųsti į įstaigą, teikiančią pagalbą krizių atvejais.

·  Psichologą ar psichoterapeutą, dirbantį  pedagoginėje psichologinėje tarnyboje, mokykloje ar nevyriausybinėje organizacijoje. 

·  Vaiko teisių apsaugos tarnybą. Šių tarnybų darbuotojai gali laikinai apgyvendinti vaiką jam saugioje aplinkoje (jei šeimoje smurtaujama, tvyro nepriežiūra, apleistumas) ir nusiųsti vaiką/jo šeimą ten, kur bus suteikta pagalba.

·  Specializuotus krizių centrus, kuriuose dirbanti specialistų komanda teikia profesionalią psichologinę ir socialinę pagalbą krizių atvejais.

 PAGALBOS ĮSTAIGOS KLAIPĖDOS RAJONE
	KLAIPĖDOS RAJONO PEDAGOGINĖ PSICHOLOGINĖ TARNYBA


	P. Cvirkos g. 19, Gargždai

Tel. (46) 453945

El. p. klrppt@gmail.com
	Psichologas - įvertina mokinio raidos ypatumus, galias ir sunkumus, psichologines, asmenybės ir ugdymosi problemas, specialiuosius ugdymosi poreikius, vaiko brandumą mokyklai. Padeda asmenims spręsti įvairias psichologines problemas (bendravimo, nerimo, baimės ir kt.). Teikia metodinę pagalbą mokytojams, specialistams ir tėvams.

	GARGŽDŲ SOCIALINIŲ PASLAUGŲ CENTRAS


	Sodo g. 1, Gargždai

Tel.: (8 46) 470 202,  8 686 33702,  8 677 73032 (visą parą)

El. p.  socpaslaugucentras@yahoo.com

	• Bendrosios socialinės paslaugos (informavimas, konsultavimas, tarpininkavimas ir atstovavimas, transporto organizavimas; kitos bendrosios socialinės paslaugos);
• Specialiosios socialinės paslaugos (dienos socialinė globa, socialinių įgūdžių ugdymas ir palaikymas, laikinas apnakvindinimas krizių centre, psichosocialinė pagalba; apgyvendinimas nakvynės namuose ir krizių centruose; pagalba globėjams (rūpintojams) ir įvaikintojams).

	GARGŽDŲ PSICHIKOS SVEIKATOS CENTRAS


	Tilto g. 2, Gargždai

Tel.: (46) 452960, (46) 470328


	Psichologinė ir psichiatrinė pagalba.


PAGALBOS ĮSTAIGOS KLAIPĖDOJE

RESPUBLIKINĖS KLAIPĖDOS LIGONINĖS PSICHIATRIJOS FILIALAS

VAIKŲ SKYRIUS

Skyriaus tel.  (8 46) 40 44 21

Skirtas vaikų, paauglių, suaugusių psichiatrinei bei psichoterapinei pagalbai.

Bokštų g. 6, Klaipėda

20 lovų vaikų skyriuje teikiamos vaikų psichikos sveikatos priežiūros paslaugos vaikams nuo 5  iki 18 metų. Skyriuje yra vienvietės, dvivietės, trivietės palatos, procedūrinis kabinetas, modernus slaugytojų postas,  sporto salė su modernia įranga, užimtumo patalpa, muzikos ir meno terapijos patalpa, valgykla. Įrengtas saugus kiemelis pasivaikščiojimams bei žaidimams lauke.

Stacionaro skyriuje gydomi vaikai su elgesio ir emocijų sutrikimais, kurie prasideda vaikystėje ir paauglystėje, nuotaikos sutrikimais (manija, depresija ir kt. sutrikimai), neuroziniais sutrikimais, raidos sutrikimais, valgymo sutrikimais. Taip pat yra gydomi vaikai su ūmiais  psichoziniais sutrikimais. Vaikus konsultuoja psichologė .
Vaiko gulėjimo trukmė yra iki 35 dienų. Per tą laiką su vaiku skyriuje dirba vaikų ir paauglių psichiatras, psichologas, vaikų priežiūros specialistas, psichikos sveikatos slaugytojas. Buvimo metu yra užtikrinamas vaiko užimtumas per visą dienos laikotarpį. Skyriuje taikoma aplinkos terapija, meno terapija, muzikos terapija, ergoterapija, atliekama psichodiagnostika, individualus psichologinis vaiko ir šeimos konsultavimas.

Už suteiktas vaikų psichikos sveikatos priežiūros paslaugas moka teritorinės ligonių kasos. Priimami pacientai iš Klaipėdos miesto, krašto bei visos Lietuvos.

Patekimas į skyrių. Gydymui ir pagalbai gauti vaikas gali patekti tik turėdamas  vaikų ir paauglių psichiatro ar gydytojo psichiatro siuntimą. Turintys siuntimą, turėtų paskambinti skyriaus telefonu (8-46) 404421 ir suderinti guldymo datą. Neturintys siuntimo, priimami tik esant indikacijoms dėl būtinosios pagalbos teikimo.

AMBULATORINIS – KONSULTACINIS PSICHIATRIJOS SKYRIUS

Skyriaus tel.  (8 46) 39 77 88 

Gyd. psichiatrės T. Ramanauskienė, M. R. Karpavičienė

Skirtas vaikų, paauglių, suaugusių psichiatrinei bei psichoterapinei pagalbai.

Puodžių g. 11, Klaipėda

UAB „KRAUJAŽOLĖ“ (KONSULTACIJOS MOKAMOS)
Taikos pr. 101, Klaipėda

Tel. (8 46) 30 12 58 pirmadieniais

Gyd. psichiatrė B.  Nastopkaitė

PAGALBOS ĮSTAIGOS LIETUVOJE
VAIKŲ LIGONINĖS, VŠĮ VULSK FILIALO, VAIKO RAIDOS CENTRAS
VAIKŲ IR PAAUGLIŲ KRIZIŲ INTERVENCIJOS SKYRIUS 
Vytauto g. 15, LT-08118 Vilnius 

Skyriaus vedėja  Sigutė Stanaitienė  (8-5) 275 7564  sigute.stanaitiene@vuvl.lt 

Postas                                                (8-5) 275 7564  
Registratūros  tel.   (8 5) 273 1422     Faksas  (8-5) 275 2275  
Ambulatorinės ir stacionarinės krizių intervencijos paslaugos teikiamos vaikams, išgyvendantiems krizę ir jų šeimoms. 

  Priimami vaikai: 
· kenčiantys nuo psichinės, seksualinės ir emocinės prievartos; 

· kuriems būdingas gyvybei grėsmę keliantis elgesys: savęs žalojimas, mėginimai nusižudyti; 

· praradę šeimos narį; 

· patyrę skausmingą įvykį; 

· sergantys sunkiomis, lėtinėmis, mirštamomis ligomis; 

· patyrę šeimos ar draugų atstūmimą; 

· patyrę rimtų tarpasmeninių konfliktų, vedančių prie izoliacijos; 

· patiriantys pasikartojantį beviltiškumo ir bejėgiškumo jausmą; 

· susilpnėjus gebėjimui susidoroti su stresu. 

  Paslaugų ypatumai: 
· vaikų ir paauglių psichiatro ir psichologo konsultacijos; 

· individuali ambulatorinė gydymo programa; 

· intensyvus stacionarinis gydymo kursas; gydymo trukmė: 5-7 dienos; 

· pacientai priimami per 24 valandas po įvykio; 

· glaudžiai bendradarbiaujama su vaikų apsaugos tarnybomis, policija, mokykla ir kitomis įstaigomis, prisidedančiomis prie krizės intervencijos vietoje; 

· individualių atvejų valdymo praktika; 

· ilgalaikės priežiūros planas, parengtas bendradarbiaujant su šeimos nariais, mokykla ir susijusiomis įstaigomis bei agentūromis. 

  

Priėmimo tvarka.
· Į skyrių vaikai priimami skubos tvarka šeimos gydytojo, Vaiko raidos centro gydytojo specialisto ar kito gydytojo specialisto siuntimu. 

· Darbo dienomis nuo 8.00 iki 18.00 vaikų priėmimas vyksta per VšĮ VUVL filialo Vaiko raidos centras registratūrą. Nuo 18.00 iki 8.00 bei poilsio ir švenčių dienomis, vaikus priima ir esant indikacijoms, hospitalizuoja skyriuje tuo metu budintis gydytojas. 

· Nepilnamečiai pacientai į skyrių priimami tik su įstatyminiu atstovu (tėvais, globėjais). Neatvykus įstatyminiams atstovams, vaiko hospitalizacijai gali tarpininkauti atitinkamo miesto/rajono Vaiko teisių apsaugos tarnyba. 

· Gydymui skyriuje būtinas siuntimas - forma Nr.027/a (išskyrus atvejus, kai teikiama būtinoji pagalba). 

· Vaikai ir kartu hospitalizuojami tėvai/vaiko atstovai turi būti nesergantys infekciniais susirgimais. Nustačius infekcinį susirgimą, vaikai į stacionarą neguldomi, išskyrus tam tikrus atskirai sprendžiamus atvejus. 

· Į palatas vaikai guldomi atsižvelgiant į jų lytį, būklės sunkumą, jų būklės suderinamumą su kitais vaikais. 

· Atvykstant į skyrių pageidautina turėti: asmeninės higienos reikmenis, rūbų pamainą, naktinius rūbus, šlepetes, laisvalaikio priemonių (piešimo popierius, pieštukai, žaislai ir pan.). 

· Draudžiama į skyrių atsivežti: aštrių, pjaunančių daiktų (peiliai, žirklės, adatos, virbalai ir pan.), medikamentų. Nerekomenduojama į skyrių atsivežti brangių daiktų (papuošalai, garso, vaizdo aparatūra ir pan.). 

· Atvykus vaikui, jo atsivežtus daiktus peržiūri skyriaus slaugytoja kartu su vaiko tėvais/vaiko atstovais. Draudžiami daiktai atiduodami tėvams/globėjams arba yra saugomi tam skirtoje patalpoje, atiduodami vaikui išvykstant. Mobilūs telefonai paimami saugojimui tam skirtoje vietoje ir išduodami naudojimui nustatytu laiku.
Daugiau informacijos rasite http://www.raida.lt/index.php?id=55

TELŠIŲ KRIZIŲ CENTRAS

Mūsų kontaktai:

Respublikos g. 1, Telšiai

Telefonai: 8 444 74282,

 8671 16590, 8 682 29459,

El. paštas: kriziucentras@gmail.com
www.kriziucentras.lt
Teikiamos paslaugos:
· Skubią psichologinę pagalbą krizių, savižudybių, išsiskyrimo, netikėtų mirčių, neištikimybių, fizinio, psichologinio, seksualinio smurto, priekabiavimų, konfliktų ir kitais atvejais;

· Individualų psichologinį konsultavimą vaikams ir suaugusiems;

· Šeimos psichologinį konsultavimą;

· Individualią ir grupinę psichoterapiją.

Suteikiame laikiną apgyvendinimą, išgyvenantiems krizę:
· Turint minčių apie savižudybę;

· Smurto, prievartos, konfliktų, skyrybų, mirčių ir kitais sunkiais atvejais.

PASLAUGŲ, TEIKIAMŲ TELŠIŲ KRIZIŲ CENTRE, KAINŲ SĄRAŠAS

	Paslaugos pavadinimas
	Mato vnt.
	Kaina, Lt, €

	Informavimas
	1 val.
	Nemokamai

	Konsultavimas
	1 val.
	Nemokamai

	Tarpininkavimas ir atstovavimas
	1 val.
	Nemokamai

	Socialinių įgūdžių ugdymas ir palaikymas
	1 val.
	Nemokamai

	Intensyvi krizių įveikimo pagalba stacionare
	1 para (1 mėn. nemokamai)
	Vėliau- 4,78€ 

	Laikinas apnakvindinimas
	1 para
	2,98 €

	Individuali psichologo konsultacija vaikams/suaugusiems
	1 val.
	5,79-14,48€ 

	Psichologinės krizės savižudybės atvejais
	1 val.
	Iki 10 konsultacijų– nemokamai

Vėliau –  20,27 €

	Šeimos konsultavimas
	1 val.
	 20,27 €

	Vienkartinė psichologinė apklausa darbo kolektyvams, moksleivių grupėms, šeimos nariams po savižudybės, nelaimingų atsitikimų, netikėtų mirčių ar nelaimių (Debriefing)
	1val.
	28,96- 115,85 €

	Psichologinė pagalba namuose vaikui ir šeimai
	1 val.
	14,48-28,96 €

	Individuali psichoterapija
	1 val.
	20,27 -28,96- €

	Grupinė psichoterapija (10-12 žm.)
	    2-3 val.
	 57,92€


KRIZIŲ ĮVEIKIMO CENTRAS
Giedraičių g. 60A, Vilnius

Direktorius Vincas Latakas vincas@krizesiveikimas.lt

Programų vadovė
Jolanta Latakienė info@krizesiveikimas.lt
Tel.: +370 659 73549

Išgyvenote netikėtas ir sunkias gyvenimo permainas, po kurių jaučiatės vis blogiau? Atsidūrėte aklavietėje ir nežinote, ką daryti? Jaučiate bejėgiškumą, baimę, pavojų, esate pasimetęs? Kankina nerimas ir įtampa? Kyla minčių apie savižudybę? Išvardyti išgyvenimai būdingi psichologinei krizei. Tačiau į išgyvenamas krizes galima žiūrėti kaip į galimybes. Įveikdamas jas žmogus įgyja daug naujos patirties, gyvenimiškos išminties, brandos. 
Kartais krizės ištinka ne vieną žmogų, o visą kolektyvą, organizaciją, bendruomenę. Jeigu ištiko tokia krizė (žuvo ar nusižudė kolektyvo narys, kitokia krizė sukrėtė didžiąją dalį organizacijos) krizių įveikimo centro specialistai gali suteikti pagalbą.
Vienas pagrindinių krizių įveikimo komandos tikslų – padėti įveikti krizę tuo metu, kai ji išgyvenama.

Krizių įveikimo centras yra atviras visiems sunkumus išgyvenantiems žmonėms ir teikia psichologinę pagalbą tuo metu, kai jos labiausiai reikia.
 Darbo dienomis nuo 16 iki 20 val., šeštadieniais nuo 12 iki 16 val. Jūs galite ateiti pas budintį specialistą arba paskambinti per Skype.
Pirma konsultacija nemokama, be išankstinės registracijos. 2-9 konsultacijos  - 6 eurai. Tolimesnės konsultacijos pagal individualų susitarimą.  Paslaugos konfidencialios.
Daugiau informacijos http://www.krizesiveikimas.lt/index.php

PSICHOLOGINĖ PAGALBA TELEFONU
	Nr. 
	Psichologinės pagalbos tarnyba 
	Telefono numeris 
	Darbo laikas 

	1 
	Jaunimo linija
Budi savanoriai konsultantai 
	8 800 28888 
	I–VII visą parą 

	2 
	Vaikų linija
Budi savanoriai konsultantai, specialistai 
	116 111 
	I–VII 11:00–21:00 

	3 
	Linija Doverija(pagalba teikiama rusų kalba)
Budi savanoriai konsultantai. Pagalba skirta paaugliams ir jaunimui. 
	8 800 77277 
	I–V 16.00–20.00 

	4 
	Pagalbos moterims linija
Budi specialistai, savanoriai konsultantai 
	8 800 66366 
	I–V 10:00–21:00 

	5 
	Vilties linija 
Budi specialistai, savanoriai konsultantai 
	116 123 
	I–VII visą parą 

	800-ąją paslaugą apmoka Socialinės apsaugos ir darbo ministerija iš Valstybės biudžeto lėšų 


EMOCINĖ PARAMA INTERNETU

	Nr. 
	Psichologinės pagalbos tarnyba 
	Interneto adresas 
	Atsakymo laikas 

	1 
	„Vaikų linija“ 
	Registruotis ir rašyti svetainėje:http://www.vaikulinija.lt 
	Atsako per 2 dienas 

	2 
	„Jaunimo linija“ 
	Registruotis ir rašyti svetainėje:http://www.jaunimolinija.lt/internetas 
	Atsako per 2 dienas 

	3 
	„Vilties linija“ 
	Rašyti svetainėje:http://paklausk.kpsc.lt/contact.php arba vilties.linija@gmail.com 
	Atsako per 3 darbo dienas 

	 4 
	„Pagalbos moterims linija“ 
	Rašyti el. paštu: pagalba@moteriai.lt 
	Atsako per 3 dienas 


Valstybinio psichikos sveikatos centro Savižudybių prevencijos biuro specialistai  nemokamai ir  anonimiškai konsultuoja internetu (per SKYPE ir el. paštu):
· Antradieniais 15.00 – 17.00 val.

· Trečiadieniais 10.00 – 12.00 val.

· Ketvirtadieniais 15.00 – 17.00 val.

 

Konsultacijos skirtos išgyvenantiems krizę ir savižudiškų ketinimų turintiems asmenims bei jų artimiesiems.

Daugiau informacijos rasite http://www.vpsc.lt/index.php?option=com_content&view=section&layout=blog&id=8&Itemid=72&lang=lt
REABILITACIJOS PASLAUGOS
RESPUBLIKINĖS KAUNO LIGONINĖS V. TUMĖNIENĖS VAIKŲ REABILITACIJOS CENTRAS

Registratūros  tel.   (8 37) 346 339, 8 650 48017      Faksas  (8 5) 275 2275  
El. paštas  info@vrckaunas.lt
Tel. (37)  346 339, 8  650 48017

Elnių g. 4, Kaunas

Pagal Valstybinės akreditavimo sveikatos priežiūros veiklai tarnybos prie sveikatos apsaugos ministerijos išduotą licenciją (licencijos Nr.705) reabilitacijos centrui suteikta teisė verstis asmens sveikatos priežiūros veikla ir teikti šias paslaugas:

· vaikų stacionarinės medicininės reabilitacijos II;

· vaikų sveikatą grąžinamojo gydymo;

· vaikų palaikomosios reabilitacijos;

· vaikų antirecidyvinio gydymo;

· vaikų ambulatorinės reabilitacijos II;

· vaikų raidos sutrikimų ankstyvosios reabilitacijos dienos stacionaro;

· logopedijos.

· Paslaugas teikiame pacientams su:

· nervų sistemos ligomis;

· judamojo-atramos aparato pažeidimais;

· kvėpavimo sistemos ligomis;

· virškinimo sistemos ligomis;

· ankstyvosios vaikų raidos sutrikimais.

     Profesionalią pagalbą pacientams teikia kvalifikuota specialistų komanda: gydytojai reabilitologai, pediatras, ortopedai-traumatologai, logopedas, psichologas, socialinis darbuotojas, ergoterapeutas, kineziterapeutai, FMR slaugytojos, vaikų slaugytojos, masažuotojos, dietologė. Teikiamos konsultacijos – gydytojo vaikų neurologo, pulmonologo, gastroenterologo, esant reikalui pacientus konsultuoja Kauno medicinos universiteto klinikų specialistai.
     Reabilitacijos centro mokykla užtikrina ikimokyklinio, priešmokyklinio, pradinio, pagrindinio ir vidurinio ugdymo programų vykdymo tęstinumą.  

Priėmimo tvarka:

   Pacientai iki 8 metų turi teisę vykti į medicininės reabilitacijos įstaigas lydimi slaugančio asmens. Vyresni nei 8 metų amžiaus vaikai galėtų būti lydimi slaugančio asmens, jei vaikui yra nustatytas neįgalumas arba gydytojų konsultacinė komisija nustatė, kad reikalinga slauga dėl adaptacijos ar elgesio sutrikimų, dėl sunkių centrinės ar periferinės nervų sistemos, atramos-judamojo aparato pažeidimų, traumų, operacijų (nurodo GKK).
     Norėdami atvykti į mūsų įstaigą turite turėti iš savo gydytojo gautą išrašą iš medicininių dokumentų  (F 027/a), iš Teritorinės ligonių kasos gautą pažymą, suteikiančią teisę vaikui pasinaudoti reabilitacija ar sanatoriniu gydymu, už kurį apmoka ligonių kasos, ir asmenybę patvirtinantį dokumentą.
     Ligonių kasoje pažymą gausite pateikę Jus reabilitacijai siunčiančio gydytojo duotą išrašą iš medicininių dokumentų (F 027/a) ir pažymą kelialapiui gauti (F 070/a).
Atvykstant ankstyvajai reabilitacijai reikia turėti išrašą iš medicininių dokumentų (F 027/a) ir asmens dokumentą.
     Jei neturite ligonių kasos pažymos, galite atvykti mokamoms paslaugoms, už kurias atsiskaitysite Sveikatos apsaugos ministro įsakymu nustatytomis mokamų paslaugų, teikiamų valstybinėse ir savivaldybių asmens sveikatos priežiūros įstaigose, kainomis.
VAIKŲ REABILITACIJOS SANATORIJA "PALANGOS GINTARAS"

Vaikų reabilitacijos sanatorija „Palangos gintaras“ teikia antrinio lygio ambulatorines fizinės medicinos ir reabilitacijos gydytojo konsultacijas vaikams. Konsultacijų metu pacientai konsultuojami dėl II-o ar III-io reabilitacijos reikalingumo, teikiamos kompleksinės I-o reabilitacijos etapo paslaugos bei pavienės kineziterapijos, masažo ar fizioterapijos paslaugos. Šios paslaugos Klaipėdos teritorinės ligonių kasos aptarnavimo zonos (Klaipėdos ir Tauragės apskričių) pirminės asmens sveikatos priežiūros įstaigas pasirinkusiems apdraustiesiems bus apmokamos iš privalomojo sveikatos draudimo fondo biudžeto. 
Nemokamai fizinės medicinos ir reabilitacijos (toliau FMR)  paslaugomis gali pasinaudoti pacientai, kurie:

· yra apsidraudę privalomuoju sveikatos draudimu;

· turi savo gydančiojo gydytojo siuntimą.

Šios paslaugos teikiamos pacientams, sergantiems: 

· judamojo - atramos aparato ligomis; 

· vaikų nervų sistemos ligomis; 

· vaikų psichikos ir elgesio sutrikimai; 

· kvėpavimo sistemos ligomis; 

· vaikų ausų, nosies, gerklės ligomis; 

· vaikų virškinimo sistemos ligomis. 

Dėl siuntimo į sanatoriją pacientas turi kreiptis į savo šeimos gydytoją arba į kitą gydantįjį specialistą. Gydantysis gydytojas kartu su fizinės medicinos ir reabilitacijos gydytoju nusprendžia, ar reikia pacientą siųsti medicininei reabilitacijai (sanatoriniam gydymui).
FMR gydytojo konsultacijai registruokitės tel. 8 460 41246

Nuo 2015 metų spalio 1 dienos iki 2016 metų balandžio 30 dienos pacientai į sanatoriją priimami be išankstinės rezervacijos.
Dėl atvykimo laiko ir laisvų vietų  teiraukitės tel. 8 460 40102
darbo dienomis 8:30-12:00, 12:30-16:00val.
Nuo 2015 metų spalio 1 dienos iki 2016 metų balandžio 30 dienos socialiai remtiniems pacientams, atvykstantiems į VšĮ Palangos vaikų reabilitacijos sanatoriją „Palangos gintaras“, teikiama nemokama atsivežimo į sanatoriją ir parvežimo atgal paslauga. Paslauga teikiama tiek vaikams nuo 1 iki 8 metų atvykstantiems su lydinčiu asmeniu, tiek paaugliams nuo 8 iki 18 metų atvykstantiems be lydinčio asmens.

Paslaugos registracija tel. 8 460 40103.

